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Cierres ambientales
de obras

(Qué son cierres ambientales de obras?

Los cierres ambientales de obra son los procedimientos y procesos que se
contemplan en los documentos de licitacion de los proyectos de saneamientoy de
agua potable que la direccion social ambiental y de comunicacion de la Unidad
Ejecutora del Programa de Agua Potable y Saneamiento(PAPS), debe concretar en
cada obra constructiva.

En este proceso se verifican las condiciones finales de las obras intervenidas con
relacion a las tematicas socioambientales, a través de la programacion de visitas a
las areas de impacto con los equipos profesionales relacionados, tanto de PAPS y
las empresas contratistas.

¢Qué beneficios traen para
la ciudadania y el
ambiente?

Los procesos de cierres ambientales
promueven una correccion de las
areas intervenidas que garanticen
devolverlas en iguales o mejores
condiciones de las que originalmente
se encontraban al inicio de las obras.
Por medio de este proceso de cierre
ambiental se atiende cualquier
aspecto socioambiental que haya
afectado a un bien publico, de un
tercero o al mismo ambiente.
Dentro de estas verificaciones se da el
seguimiento a aspectos ambientales
mas complejos, como lo serian la
influencia hacia los cuerpos de agua y
zonas riberenas, su estado actual asi
como las rehabilitaciones forestales
por corta de vegetacion y arboles.
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¢Como se realizan los cierres ambientales y qué buenas
experiencias o practicas se han obtenido en PAPS?  ?

Los procesos de cierres ambientales indudablemente fortalecen la gestion
ambiental en la ejecucion de los proyectos al reafirmar la responsabilidad
empresarial y ambiental del AyA y cumplir con el objetivo de devolverle a las
zonas intervenidasy a terceros, su funcionalidad y su apariencia en la medida de
lo posible, en mejores condiciones a las originales, atenuando la posible
afectacion que recibieron los sectores.

Estos procesos se realizan cuando las obras o los lugares intervenidos estan
finalizados, enlistando todos aquellos danos o afectaciones (pasivos
socioambientales) que puedan afectar a la poblacion de influencia directa en
las obras, mismos que la empresa contratista da solucion siempre pensando en
el mayor bienestar de los usuarios. ?
?°

¢ ?

¢Cual es su importancia?

La importancia de los cierres ambientales consiste en atender de forma oportuna
lo concerniente a la finalizacion de las obras. También genera actitudes y
constancia en la aplicacion de los pasos necesarios para garantizar que estas
eventuales situaciones, sean atendidas en tiempo y forma, esto gracias a la
estructura de la gestion que da seguimiento las areas socioambiental, servicios de
inspeccion y de la coordinacion con la Gerencia de Obra.

Todo lo anterior es parte de los compromisos ambientales de la institucion ante
SETENA definidos en los planes de gestion ambiental y social, en la normativa
aplicable y en las politicas de salvaguardia ambiental de los entes prestatarios.
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Ante estas situaciones es necesario realizar las revisiones con la toma de videos,
fotografias y el llenado de las actas de cierres ambientales para evidenciar los
controles necesarios de cualquier situacion que haya sido provocada por la
actividad propia de cada obra.

Dentro de los aspectos mas recurrentes en las revisiones en |los sitios intervenidos,
se encuentran:

® Residuos de la construccion olvidados en zona publica
® Restauraciones de taludesy zonas verdes afectadas

® Afectacion a bienes a terceros o publicos (aceras, cordones de
cano, frentes de viviendas, portones de acceso y postes de
electricidad, entre otros)

® Pargues municipales afectados

® Afectacion de zonas por corta de arboles o vegetacion

e Areas de planteles e instalaciones provisionales utilizados
® Mantenimiento de arboles o vegetacion sembrada
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Flujo de cierres ambientales de obras en PAPS
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En reuniones Se establecen Sino existiera
de seguimiento fechas de visita ningun pasivo
con las del equipo socioambiental,
diferentes multidisciplinario se procede
Gerencias de socioambiental firmar este
Obray las y técnico de Si existiera o instrumentoy a
empresas Se identifican todas las partes . enviar a todos
tratict bl involucradas. persistiera un -
contratistas. posibles endiente los interesados.
sectores de P
______/ ciorre \___/ |socicambiental, | \___/J
. ambiental . el Acta no se .
1 : 1 firmma hasta que 1
: : el sitio visitado :
1\ 1\ se encuentre ‘
oo r oo “liberado” de coor
todo pasivo
socioambiental
provocado.
Estos cierres ambientales se realizan en proyectos

Banco Interamericano Desarrollo:

Posteriormente
se llena el un
borrador del “Acta
de notificaciéon de
la situacion
ambiental previo
al cierre de la
obra/Cierre
Ambiental” con
los posibles
pendientes que
se detecten.

con financiamiento

® Ampliacion y rehabilitacion de acueductos rurales en la Zona Norte del pais.
(Santa Fe de Los Chiles y Santa Rosa de Pocosol)

® Sectores de “Construccion De Alcantarillado Sanitario Redes Zona Sur”

® Sectores de “Construccion de alcantarillado sanitario, colectores sur: desvio
Maria Aguilar y extension Aserri”

® Sectores de “Construccion de alcantarillado sanitario, colectores sur: desvio

Tiribi."

Un cierre ambiental no constituye una recepcién parcial o
definitiva, es un proceso que garantiza llegar a esas recepciones
con la menor cantidad de dafos o afectaciones por las obras.

Avances
Décima séptima
Edicion




Finalizacidon de obras de agua
potable en San José de Upala

e La obra permitid construir 21.6 kildbmetros de tuberias y sistema de
bombeo que aporta agua potable a unas 240 familias en zona
fronteriza.

® | 5 inversidon supera los $2.5 millones de ddlares aportados por el
Fondo de Cooperacion para Agua y Saneamiento de Espana
(FECASAL).

Con la finalizacion de estas obras mas de
1300 habitantes de las comunidades de
El Delirio y Los Ledezma de San José de
Upala cuentan con el servicio de agua
potable, esto fue posible gracias al aporte
del Convenio de Financiamiento No
Reembolsable de Inversion numero
GRT/WS-12604-CR, aprobado mediante
Ley 9167 financiado por el Fondo Espanol
de Cooperacion para el Agua vy
Saneamiento en Ameérica Latina y el
Caribe, (FECASAL) y administrado por el
Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). Por un monto de $2.5 millones de
dolares del Fondo de Cooperacion para
Agua y Saneamiento (FCAS) de Espana.

El proyecto fue desarrollado a través de
PAPS; la ejecucion del proyecto se realizd
en 11 meses y una vez finalizada, la obra
fue traslada a la administracion del
acueducto a la ASADA de San José de
Upala.
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Construccion de 21.6 km de
tuberias para expandir el
sistema de abastecimeinto
de agua potable.

Un ramal de distribucion
en camino hacia rio
Colon.

Una estacion de
bombeo en Villa

Colocacioén tuberia de conduccion
por mas de 12 km entre el rio Niho

Tanque de almacenamiento
de agua potable elevado
ubicado en los Ledezma con
capacidad para 175 m3.

Construccién de una linea de
impulsién en 8.9 km entre la
estacion elevadora de presion
Villa Nueva y el tanque Los
Ledezma

Adicionalmente, el plan contiene un componente con acciones de
fortalecimiento institucional de las ASADAS; de educacion ambiental y de
desarrollo comunitario, esto por parte de la direcciéon Socioambiental de PAPS,
quien da el apoyo y seguimiento, complementando con estudios hidrogeoldgicos
para identificar cualquier accion adicional necesaria para proteger las fuentes de
agua.
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Sistema de bombeo innovador

® Sistema de bombeo automatizado que
posee un variador de frecuencia: El sistema
cuenta con un dispositivo electronico de
alta tecnologia que modula la frecuencia de
alimentacion para las bombas, esto permite
un ajuste preciso del caudal de bombeo, un
ahorro de electricidad debido a que las
bombas tienen un arranque gradual vy
ocasiona una vida util mas larga para los

equipos.

® Sistema de pantallas tactiles: El control del equipo cuenta con pantallas tactiles
de dltima tecnologia con una interfaz amigable que permite el acceso y control del
sistema con mayor facilidad y visualizaciéon completa del sistema.

Lecciones aprendidas del proyecto.

Unidad Ejecutora del Programa de Agua Potable y Saneamiento PAPS

Construccion de
Acueducto en San
José de Upala

Lecciones aprendidas

Realizacion de pruebas adicionales en soldadura y
pintura; mejoraron el aseguramiento de la calidad.

Utilizacion de diferentes protocolos; evitd
accidentes laborales.

Integracion de la Asada y la comunidad para la
entrega de las obras entre los interesados.

Evaluacion arqueoldgica, se  realizan las
coordinaciones previas al inicio de obras con el
objetivo de evitar algun tipo de demoras.

Implementacion de protocolos Covid-19 ayudd a no
presentar afectaciones graves en la obra.
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Proceso constructivo de
zanja abierta

Avance
Décima séptima
Edicion

Es el método mas utilizado en nuestro pais
y consiste en una excavacion de una zanja a
cielo abierto, siendo el mas rentable y
conocido para la instalacion y reemplazo de
tuberias de alcantarillado, se excava una
trinchera seguido de la instalacion de la
tuberia de profundidades menores a los 6
metros. En muchos de los casos se
requiere de la utilizacion de entibados o
ademas, (puntales que se utilizan para
apuntar y  proteger las excavaciones)
dependiendo  principalmente de Ia
profundidad de la excavaciéon y del tipo de
suelo en donde se ejecuta la obra,
usualmente las excavaciones se realizan
por medio de maquinaria como las
excavadoras (Back Hoe) o retroexcavadoras.

En sintesis, el proceso constructivo de zanja
abierta se debe ejecutar a través de cuatro
intervenciones:




- Primera

Investigacion para realizar sondeos exploratorios o calicatas mediante
excavaciones regulares de aproximadamente 60 cm de ancho por
1.50 m de largo y profundidades de un metro a dos metros, el fin de
estas excavaciones es determinar posibles interferencias en el trazado
de la tuberia a instalar, asi como tomar una muestra del suelo en
donde se ejecutara la obra para realizar las pruebas de laboratorio
correspondientes y determinar las caracteristicas del mismo.

Segunda

Realiza la excavacion e instalacion de la tuberia principal y previstas
domiciliarias, asi como el relleno de las excavaciones realizadas.

Tercera

Instalada la tuberia principal y sus respectivas previstas domiciliarias,
se realiza una tercera intervencion para la construccion de los pozos
de registro.

Cuarta

Luego de 28 dias de instalada la tuberia se realizan las pruebas de
control de calidad de todo el sistema construido y de inmediato se
procede a realizar la cuarta y ultima intervencion en la cual se realiza la
restitucion de la estructura de pavimento, definitiva (subbase, base
y carpeta asfaltica).
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Las intervenciones del proceso constructivo se componen de las siguientes etapas:

Investigacion
de campo

Excavacion

Instalacion de
tuberias y previstas
sanitarias

Pozos de
registro

Pruebas

Restitucion de la
estructura de
pavimento

Restitucion de la
insfraestructura
afectada

Consiste en realizar una investigaciéon exhaustiva mediante sondeos,
detectores de metales, georradar de doble frecuencia, inspeccién visual y los
medios que estén al alcance del Contratista para determinar posibles
interferencias que no eran imprevisibles como por ejemplo: redes de
servicios publicos o privados, coberturas de canalizaciones de rios y otros
obstaculos fisicos del proyecto.

Consiste en la remocion del suelo existente para la colocacién de la tuberia.

Consiste en la colocacion de la tuberia principal y tuberia correspondiente a
las previstas domiciliarias.

Consiste en la construccidn de los pozos de registro. Estos pueden ser
colados en sitio o bien construidos a través de elementos prefabricados.

Consiste en rellenar la excavacion realizada luego de colocada la tuberia. En
esta actividad se puede utilizar el mismo suelo retirado en el proceso de
excavacion, si las pruebas de laboratorio indican que este es apto para poder
compactarse, o bien utilizando material de préstamo (material granular tipo
lastre).

A los 28 dias de colocada la tuberia se realizan dos pruebas, una prueba para
determinar que la tuberia instalada no presenta fugas, y otra prueba para
garantizar que la tuberia instalada no presenta ningudn tipo de deformacion
0 asentamiento.

Este proceso consiste en la restitucion de la estructura de pavimento
(subbase, base y carpeta asfaltica) del area impactada producto de la
instalacion de las tuberias y pozos de registro.

Esta actividad corresponde a la reconstruccion de toda aquella infraestructura
(cordones de cano, cunetas, aceras, parrillas metalicas y entre otros) que
resulte dafnada producto de la ejecucién de las obras.

Mediante el uso de esta metodologia constructiva miles de personas se ven
beneficiadas con la construccidon de nuevos sistemas de alcantarillado frente a sus

propiedades o a la

rehabilitacion de tuberias existentes que se encuentran

colapsados o fuera de su vida util, siendo el principal beneficio de esta tecnologia su
bajo costo en comparacion a otras metodologias constructivas.
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N

Innovacion y nuevas tecnologias
en procesos constructivos en
PAPS

Para cumplir con el objetivo de mejorary ampliar el sistema de alcantarillado
sanitario del Area Metropolitana de San José (AMSJ), en PAPS se
implementan tecnologias innovadoras en el pais, realizando toda una labor
de investigacion sobre nuevas tecnologias que aporten beneficios tanto
econdmicos como en tiempos de ejecucion y beneficios sociales, para
generar menor afectacidon a las poblaciones cercanas a las obras.

Algunas de estas tecnologias
innovadoras se implementan
actualmente en el Contrato de la
Licitacion Publica Internacional
2019LI-0000T11-PRI  del proyecto
“Construccion y mejoras de
Colectores 'y  Subcolectores™
conocido como COMECO.

Las obras que comprende
COMECO en los rios Rivera, Torres,
Maria Aguilar y Tiribi en los
cantones de San José,
Goicoechea, Montes de Oca,
Vazquez de Coronado, Moravia,
Desamparados, Curridabat,
Alajuelita y Tibas se encuentran
divididas en dos lineas de trabajo
segun el alcance de estas.

Para ambas lineas se han
implementado una serie de

innovaciones tecnoldgicas
conocidas como tecnologias sin
zanja.
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Tecnologias sin zanjas

Es una tecnologia no tradicional, sin zanja, que consiste en instalar tuberia entre
dos pozos, empujandola (hincado) por medio de una maqguina que se controla via
remota.

Consiste en:

e Introducir la microtuneladora y la
tuberia hincada (empujada) desde
un pozo de lanzamiento hasta un
pozo de recepcion.

e La maquina microtuneladora es
guiada por un laser colocado en el
pozo de lanzamiento que permite
controlar la instalacion de |las
tuberias en diferentes condiciones
del terreno, desde tierra suave hasta
roca dura, de este modo, la maquina
perforadora de microtuneles guia el
trazo definido en los planos de
disefo y excava el terreno.

® Simultaneamente, durante el
proceso  constructivo el lodo
excavado por la maquina

microtuneladora se extrae a la
superficie mediante equipos de
bombeo para su separacion y
disposicion final.

Para el hincado de las tuberias, en el pozo de lanzamiento se utilizan cilindros
hidraulicos que empujan la maquina microtuneladora y las tuberias a través del
terreno; estas tuberias son disehadas especialmente para este método. Las
maqguinas microtuneladoras estan disponibles para tamanos de tuberia de 250
mm (10") a 2300 mm (90") de diametro exterior.
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Dentro de las ventajas que esta técnica ofrece estan:

® Menores riesgos laborales, ya que se trabaja sin
explosivos y no se mantiene contacto directo con el
frente de excavacion, por lo que se reducen al minimo
los accidentes por desprendimientos.

® Mayor produccion y rapidez en los trabajos
requeridos a grandes profundidades.

@ Minimo impacto ambiental, ya que, se requiere menos
volumen de desescombro, reduce afectacion a
acuiferos superficiales y menos contaminacion
acustica.

e Minima interrupcion de servicios y estructuras
cercanas.

@ No se precisa bajar los niveles freaticos.
e La climatologia no afecta a la produccion.

e Menos impacto social al causar menor afectacion
urbana e interrupcion de trafico.

Debido a sus mudltiples ventajas, la utilizacion de las
tuneladoras para la ejecucion de tuneles esta siendo cada
dia mas empleada para la ejecucion de proyectos como
colectores y redes de alcantarillado, como en este caso; y
ademas es utilizado en otras actividades como cruces de
carreteras, emisarios submarinos, desagues de fondo para
embalses, gaseoductos y oleoductos y construcciones
eléctricas.

Ademas de esta metodologia PAPS ha implementado
otra nueva tecnologia en el pais para la rehabilitacion de
las tuberias del sistema de alcantarillado existente, la cual
ha innovado en rendimiento, disminucidn en la afectacion
a la poblacion y un acabado duradero de mas 50 anos,
conocida como rehabilitacion CIPP.
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Es una tecnologia no tradicional, sin zanja, para la rehabilitacion de tuberia sanitaria
con un minimo impacto vial y social. Es el método mas desarrollado y utilizado para
rehabilitar tuberias de alcantarillado, instalando una tuberia nueva dentro de la
tuberia afectada.

Consiste en:

® Un encamisado con una manga
flexible de fibra de vidrio la cual se
ingresa por los pozos existentes del
sistema sanitario.

® Una vez ingresada la manga de fibra
de vidrio se infla hasta adherirse a las
paredes interiores de la tuberia
existente.

® Se inicia el proceso de endurecer la
manga con rayos ultravioletas los
cuales se trasladan mediante la
manga en un tren de luces
especifico para el diametro de
la tuberia a rehabilitar.
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La rehabilitacion de tuberias mediante CIPP trae innumerables beneficios, los cuales
se detallan a continuacion:

® La manga de fibra es capaz de restablecer la capacidad original de la tuberia
existente.

® El material de la manga colabora en mejorar significativamente la
capacidad hidraulica del sistema, ya que se disminuye la friccion
existente.

® Se logra eliminar la infiltracion a la tuberia existente de nivel freatico,
maximizando la estanqueidad de la tuberia.

® Su proceso de almacenamiento y transporte es simple, ya que en un area
pequena puede  guardar mucha distancia de  tuberia. Lo
anterior, se debe a la flexibilidad de la manga.

® No existen problemas de reforestacion, ya que se trabaja por sistemas
sanitarios existentes eliminando casi al 90% los problemas ambientales.

® E| rendimiento de todo el proceso que conlleva el CIPP tiene una
disminucion del 70% del tiempo en relacion con la metodologia de
instalacion de tuberia mediante zanja abierta.

® |a vida util del sistema existente se logra alargar por mas de 50 anos de
operacion.

® Se puede utilizar sobre cualquier tipo de tuberia y ademas se amolda
a cualquier geometria de esta.

@ Se pueden rehabilitar longitudes grandes de tuberia, inclusive cruzando
pOZzOos existentes.

® No se realiza obra civil, lo que beneficia en la eliminacion del polvo,
contaminacion acustica y en los danos que se producen en el
pavimento existente.

e La afectacion social es minima, ya que el sistema sanitario sigue en
funcionamiento, el tiempo de instalacion es muy corto y no hay ruidos
excesivos de maquinaria.
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La finalidad de utilizar las nuevas tecnologias es poder generar el menor
impacto a la sociedad y a la vez lograr grandes obras que permitan que los
sistemas sanitarios amplien su vida Util y sean de gran calidad e innovacion.

Acciones implementadas ante el
COVID-19 en los proyectos en
ejecucion a nivel de PAPS

En respuesta a la alerta sanitaria decretada el 16 de marzo de 2020 (Decreto
Ejecutivo 4227 -MP-S), a nivel de PAPS, se genera la necesidad de desarrollar una
serie de acciones preventivas, de manejo situacional y seguimiento de la
situacion pandémica que permiten tener un adecuado control de este riesgo
bioldgico, a cargo del area de salud ocupacional de esta unidad.

Con respecto al manejo preventivo, se dirigieron esfuerzos para fiscalizar que las
empresas adjudicadas cumplieran con los protocolos que las autoridades de salud
la institucion emitieron conforme al desarrollo de |a situacion pandémica de esta
manera, causar el menor impacto en la continuidad del proyecto.

Avance
Décima séptima
Edicion




Acciones implementadas con las empresas adjudicadas:

1. Solicitudes a empresas contratistas de protocolos especificos
para el manejo de casos confirmados, probables, sospechosos y
contactos cercanos de alto riesgo. Dichos protocolos fueron
revisados, avalados y aprobados por el area de Salud Ocupacional
de esta PAPS.

2.Inspeccion en sitio de las condiciones de las obras en cuanto a la
dotacion de insumos y recursos preventivos de contagios,

lldmese estacion del lavado de manos, procedimientos de
desinfeccidon de areas comunes, entre otros.

N
3.Seguimiento estadistico de casos confirmados, probables,
sospechosos y contactos cercanos de alto riesgo en cada una de
las empresas contratistas.

Acciones implementadas hacia el personal de PAPS

1. Procesos de sensibilizacidn y capacitacion:

Inicialmente se buscd la generacidon de conocimiento para la prevencion
epidemiologica en cuanto al contagio del virus. Los datos relacionados a esta
actividad fueron los siguientes.

Datos
10 capacitaciones impartidas de una duracién de 0.5 horas cada una.
49 horas hombre invertidas.
98 personas capacitadas.

El otro tema abordado fue sobre el proceso a seguir para gestionar incapacidades
por COVID-19, ya sea por la CCSS o por el INS.

Datos
6 capacitaciones impartidas de una duracion de 0.5 horas cada una.

56 horas hombre invertidas.
113 personas capacitadas.
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Campanas de sensibilizacion: dentro de
las innovaciones y reinvenciones que
tuvo que ejecutar PAPS de cara a la
pandemia fue la implementacion del
teletrabajo, para lo cual el area de Salud
Ocupacional de dicha unidad sensibilizd
a todo el personal de la unidad en los
siguientes temas.

Higiene postural en labores de oficina
Pausas activas en labores de oficina

2. Elaboracién documental y monitoreo en campo:

Se elaboraron cinco protocolos COVID-19
preventivos para la implementacion de
medidas, antes, durante y después de las
actividades de capacitacion, en el marco del
plan de fortalecimiento de capacidades
dirigido a Asadas de la Zona Norte.

A partir de las visitas de inspeccion vy
supervision, se elaboraron informes con la
presentacion de los hallazgos identificados
del monitoreo y verificacion que se realiza con
todas y cada una de las firmas adjudicadas,
con el fin de velar por el cumplimiento de los
protocolos que se han emitido por las
entidades rectoras de salud y los entes
prestatarios del proyecto.

La situacion pandémica deja como aprendizaje que toda organizacion debe
contemplar en sus matrices de riesgo laboral, matrices de riesgo financiero,
matrices de riesgo operativo y la materializacion de pandemias. La prevencion es
mas efectiva que la reactividad.
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3. Informar sobre los aspectos positivos de la implementaciéon de
acciones en materia de salud y seguridad laboral para los
contratistas.

En el contexto actual, las organizaciones necesitan de una gestion eficaz de
riesgos laborales que permita garantizar condiciones seguras en los ambientes de
trabajo.

Es por ello que PAPS se interesa para que los proyectos que ejecuta a través de
contrataciones, cumplan no solo el objetivo constructivo, sino que dicho proceso
constructivo se engrane con la variable de salud y seguridad ocupacional.

El proceso de gestionar la variable de salud y seguridad ocupacional en estos
proyectos, consiste en un seguimiento y abordaje por medio de profesionales del
area que desde PAPS contrata, con la finalidad de que las obras desarrolladas
cumplan la legislacion nacional e institucional en materia de salud y seguridad
ocupacional.

También, el proceso de la gestion de
salud y seguridad ocupacional implica
un acercamiento con cada contratista y
su equipo profesional humano de salud
y seguridad ocupacional, con quien se
implementan ademas de las técnicas
analiticas mencionadas anteriormente,
espacios de interaccion donde se busca
la atencion, prevencion y promocion de
todo factor de salud ocupacional que
incida sobre las obras. Estos
acercamientos se realizan por medio de
reuniones, sesiones de trabajo, grupos
focales para hacer analisis técnico de cualquier situacidon que se presente o bien
usar el criterio l6gico de la prevencion y anticipacion de eventos con potencial de
pérdida. El trabajo bajo el marco del seguimiento al contratista en términos de
salud ocupacional sin duda trae un beneficio directo, al mejorar las condiciones
de salud y seguridad ocupacional en las obras que PAPS desarrolla, beneficio que
puede verse tangible en estadisticas de accidentabilidad, listas de verificacion
donde en dichos insumos puede notarse una tendencia estadistica a la mejora
conforme el proyecto va adquiriendo madurez constructiva.

La gestion de la variable salud y seguridad ocupacional en las obras de la UE-PAPS
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del AyA ha desencadenado la creacidon de instrumentos que permitan reflejar en
numeros el desempeno de cada una de las empresas contratistas en la gestion de
sus riesgos laborales.

Hoy por hoy PAPS cuenta e implementa un instrumento Unico en la institucion
por medio del cual la gestion de riesgos laborales es medida con indicadores
cuantificables. Esto nacié producto de un plan piloto, el cual consistié en la
aplicacion de una plantilla que evalua variables de salud y seguridad ocupacional
contempladas en las especificaciones técnicas, y carteles licitatorios de cada
contrato.

La gestion social en el proyecto
de saneamiento Desvio Tiribi

La construccion de obra publica es un elemento vital para el desarrollo y el
bienestar de un pais, sin embargo, el impacto de las obras en la cotidianidad de las
comunidades puede generar tensiones que desencadenen incluso en conflictos
sociales.

Las disconformidades de la poblacion ante el desarrollo de las obras pueden poner
en riesgo la ejecucion de los proyectos, de ahi la importancia de que la gestion
social habilite canales y espacios para una interaccion que permitan al equipo
constructivo tomar decisiones para implementar acciones de mitigacion vy
disminuir el impacto a las poblaciones cercanas a las obras.

Herramientas como un analisis social del contexto en el que se ejecuta el
proyecto permiten optimizar el disefno y operacion, asi como los beneficios que el
proyecto generara tanto para la poblacion directa e indirecta.

Avance
Décima séptima
Edicion




En el caso del proyecto de Desvio Tiribi, la
gestion social realiza un estudio de todos
los sectores antes de las intervenciones
de obra, esto permite conocer las zonas y
anticipar las estrategias como son:
acciones de comunicacién en los
diferentes procesos constructivos,
presencia en las comunidades para
abordar temas sociales de forma
expedita, estrategias de mitigacion
(anticipar los riesgos y buscar soluciones
antes de que se presenten los conflictos),
ademas de coordinacion del equipo de
trabajo para realizar un abordaje social
Método de zanja abierta integral con el fin de que los impactos se
reduzcan y no generen conflictos
sociales que puedan atrasar las obras.

El trabajo constante de la gestion social
con el equipo de ingenieros en la
inspeccion y supervision del trabajo del
contratista ha permitido que, a pesar de
la magnitud del proyecto este se
desarrolle de forma fluida y sin mayores
contratiempos sociales.

Un ejemplo de ello es la gestion que se
realizd con el “Centro Infantil 15 de
setiembre”. Este lugar se encuentra
frente a la calle donde se van a realizar las
obras del proyecto, lo que podria
ocasionar un importante impacto social,
debido a que se afectaria el acceso
directo al centro, situacidbn que se
Método microtuneleo agravaba con las lluvias.

En comunicacion con las autoridades del centro y luego de varias sesiones de
trabajo se tomo la decision de cambiar el método constructivo de zanja abierta a
microtuneleo, lo que demuestra nuestro compromiso de ejecutar proyectos en
armonia con las comunidades en busca del menor impacto social.
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Mas y mejores servicios

En caso de mayor informacion puede
contactarse a los medios:

paps@aya.go.cr &.?7%?7:2353?)“9
@ www.aya.go.cr g 8376-5103

Unidad Ejecutora Programa de Agua
Potable y Saneamiento (PAPS)

Diseno Direccién Comunicacién Institucional




